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 יללכ ;אובמ

 NONO GROUP –  NONO MIMI -תצובק לש תוחוקלה/םירבחה ןודעומ .1

GIRAFFE םג ,רתיה ןיבו ,עדימ ,םינוכדע ןודעומה ירבחל קינעהל תנמ לע םקוה 

 ןונקת תוארוהל ףופכבו םאתהב( תעל תעמ תונתשהל תויושעה ,תונוש תובטה

 .ןודעומה להנתמ םהיפ לע םיללכה תא רידסהל ןכו ,)הז

 לכ לע הז ןונקת יללכ תא ומצע לע ךכב לבקמ תשרה ןודעומל ףרטצמה חוקל .2

 ארקש ימכ בשחי ןודעומ רבח לכ .ויפ לע לועפל בייחתמו ויגייסו ,ויתובטה ,ויאנת

 .הז ןונקת תוארוהל םיכסהו

 תוכזה תא המצעל תרמוש תשרה ,ןיד לכ תוארוהו הז ןונקת תוארוהל ףופכב .3

 תא וא/ו לולסמ תא ,רתיה ןיב ,ידעלבה התעד לוקיש יפלו רחבתש תע לכב ,תונשל

 ןודעומב תורבחה יאנת תא וא/ו תובטהה גוס/ףקיה תא וא/ו תופרטצהה יאנת

 ז ןונקת תוארוה תא וא/ו

 הנייהת אלו ,דבלב תואצמתהו תוחונ יכרצל ודעונ הז ןונקתב תועיפומה תורתוכה .4

  .ויתוארוה תונשרפ ןיינעל תועמשמ םוש ןהל

 לכב תוארל שי ןכ-לע .דבלב תויחונ יכרוצל וניה רכז ןושלב שומישה הז ןונקתב .5

 לכל( הבקנ ןושלב םג הינפכ רכז ןושלב איה וב תוסחייתהה/הינפהש ןונקתב םוקמ

 .)ןיינעו רבד

 
 תורדגה

 .ץראה יבחרב הפק יתב/תודעסמ הליעפמה  NONO GROUP  תשר - "תשרה" .6

 https://nonomimi.com :ותבותכש ןודעומה לש טנרטניאה רתא "רתאה" .7

 םיטרופמה םיאנתל םאתהב ןודעומב תורבחל ףרטצה רשא רבח  - "ןודעומ רבח" .8

 .ןלהל הז ןונקתב

 ידי לע תעל תעמ ןכדועיש חסונב ,ןודעומל המשרה ספוט ונה "המשרהה ספוט" .9

 .ןודעומה

 .הצובקה לש תוחוקלה/םירבחה ןודעומ "ןודעומה" .10

 .רסמיתש העדוהב הפילחיש ימ וא םיובנסקוב םעונ הניה "ןודעומה להנמ" .11

 .ןונקתל 7 ףיעסב םתרדגהכ "ןודעומה רבח יטרפ" .12

 תעל תעמ תונתשהל היושעו ,ןמזב תלבגומ הניא רשא הפוקת "תורבחה תפוקת" .13

 .)ןיד לכל ףופכבו( הז ןונקת תוארוהל םאתהב

 .ןלהל הז ךמסמב טרופמכ ןודעומה ןונקת– "ןונקתה" .14

 
 
 



 
 ןודעומל תופרטצהה ןפואו יאנת

 ;יטרפ םדא אוה )א( :)רבטצמב( םיאבה םיאנתה לכב דמועש ימ היהי ןודעומב רבח .15

 ןודעומל תופרטצהל תשקב ספוט אלימ אוה )ג( ;םינש 18 ול ואלמש ריגב אוה )ב(

 תפוקת לכב דומעיו( דמוע אוה )ד(-ו ;ןלהל  16 ףיעסב תורומאה םיכרדה תחאב

 תויהל ושרוי אל ,הרקמ לכב .ןודעומב תורבחה יאנת לולכמב )ןודעומב ותורבח

 םינוגרא וא/ו םייקסע תוחוקל וא/ו ;קסע יתב וא/ו ;םידיגאת - ןודעומב םירבח

 .ןהשלכ תויודגאתה וא/ו

 המשרהה ספוט לש החילשו )ןיילנוא( יולימ תועצמאב תעצבתמ ןודעומל המשרהה .16

  .הפקה יתב/תודעסמהמ תחא לכב יזיפ יולימ וא )ליעל ותרדגהכ( רתאב

 ןופלט )ב( ;)החפשמ + יטרפ( אלמ םש )א( :תריסמב תינתומ ןודעומל תופרטצה .17

 ךיראת )ה( -ו ;הדיל ךיראת )ד( ;ינורטקלא ראוד תבותכ )ג( ;ןודעומה רבח לש דיינ

 םניה רבחל סחיב םיאבה םיטרפה יולימ יכ ,רהבומ .)יטנוולרו הדימב( ןיאושינ םוי

 .ןודעומל תופרטצהל הבוח יאנת

 לכמ ,ןודעומל ףרטצהל השקב תוחדל םיאשר ויהי ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה .18

 תא קמנל הבוחה םהילע לוחתש ילבמו ידעלבה םתעד לוקיש יפ לע ,איהש הביס

 לש ותורבח תא קיספהל תוכזה תא םג המצעל תרמוש הצובקה ,ןכ ומכ .םבוריס

 תלבוקמו הריבס ךרדב יטנבלרה רבחל םסרופתש העדוהב תוחוקלה ןודעומב רבח

 .ןידה תוארוהל ףופכבו םאתהבו הדי-לע עבקיתש

 הקירבורה ןומיס תועצמאב( ןודעומב תורבחל יאנת הנה ןונקתה יאנת לכל המכסה .19

 .)ןודעומל תופרטצהל יאנתכו רומאכ יזיפה/רתאב – םושירה ספוטב תיטנבלרה

 שקבמש ימ לש המכסהכ והומכ ,ליעל רומאכ ותריסמו המשרהה ספוט יולימ

 וא/ו השירד לכ היהת אל ןודעומה רבחל .ןונקתה תוארוה לכל ןודעומל םשריהל

 רומאכ יונישהש דבלבו( ןונקתה יוניש וא/ו ןונקתה תוארוה םע רשקב העיבת

 .)הז ןונקת תוארוהל ףופכבו ןידה תוארוהל םאתהב עצבתי

 םיישיאה ויטרפמ הזיאב לוחיש יוניש לכב ןודעומה תא ןכדעל יארחא ןודעומ רבח .20

 ןיב ,ולש ינורטקלאה ראודה תבותכב ,הז ללכבו ,המשרהה ספוטב םיטרופמה

 .ןודעומה רבח ןיבל ןודעומה ןיב ףיצרה רשקה ךשמה תא רשפאל תנמ לע ,רתיה

 םע רשקב העדוה וא ןוכדע ,רוויד ,הבטה תלבק יאל יארחא היהי אל ןודעומה

 .רומאכ םיטרפה ןוכדע יא ןיגב ןודעומה

 ספוטב םימוסרפ תלבק תרשאמה הקירבורה ןומיסו ןודעומל ותופרטצהב .21

 ותמכסה תא ןודעומה רבח רשאמ ,תרחא הצובקל עידוה אלש לככו ,םושירה

 יעצמא לכב ,הצובקהמ ימוסרפו יקוויש ןכותו םייתפוקת םינוכדע תלבקל

 תובטה יעצבמלו הירצומל ,היתויוליעפל ,הצובקל רשקב ,ןוכנל אצמיש תרושקת

 הפוקתלו ,הצובקה לש ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ,ןודעומה ירבחל םידעוימה

 יכ רבחה רשאמ ,הצובקה תוחוקלה ןודעומל ותופרטצהב .ןמזב תלבגומ הניאש

 תורבח תוליעפמה  NONO GROUP תורבח תצובקמ קלח הניה תשרהש ול עודי

 ךכל םיקישמ וא/ו םיוולנ םימוחת וא/ו ןוזמהו הדעסהה םוחתב תונוש

 יעצמאב םיעצבמ וא/ו םירצומ וא/ו עדימ תלבק רשאמ אוהו ,)"הצובקה"(

  .הצובקב תורבחה םע רשקב םג רסמש תרושקת



 ןמסל חוקלה לכוי ,תוחוקלה ןודעומב רבחכ חוקלה תופרטצה דמעמב יכ ,רהבומ .22

 רוויד" :ןלהל( יקוויש רמוחו תועדוה ,תומוסרפ תלבקל ברסמ וא רשאמ וניה םאה

 קוחל 40 'סמ ןוקיתל םאתהב לכה ,דיתעב ץיפת וא/ו הציפמ תשרהש )"ימוסרפ

 תוחנה ,םיעצבמל רשאב תאזו ,2008-ח"סשתה ,)םירודישו קזב( תרושקתה

 תועצמאב ,ןודעומה ירבחל דיתעב וקנעוי וא/ו םיקנעומה תוידעלב תובטהו

 לש ןומושייה תאמ ףחד תועדוה( שופ תעדוה וא SMS וא ינורטקלא ראוד תועדוה

 יפל רחא עדימ לכ וא ,ימוסרפ ,יקוויש עדימ ללוכה )הזכ היהיש לככ( הצובקה

 ורישכמל וא ובשחמל תורישי וחלשייש )הצובקה וא/ו תשרה תעד לוקיש

 לש ןודעומה ירבח תצופת תמישרב ךכ םשל ללכיהלו ,חוקלה לש יראלולסה

  .הצובקה

 תפוקת ךלהמב ,הצובקהמ םייתפוקת םינוכדע לבקל קיספהל שקבמה חוקל .23

 וא/ו םשרנ אוה הבש ךרדל םאתהב ךכ לע עידוי ,הירחאל וא ןודעומב ותורבח

 לש תוחוקלה תורישל הרישי הינפב וילא חלשנש ןוכדעב תטרופמה ךרדל םאתהב

 .הצובקה

 
 

 ןודעומה ירבחל תובטהה לאיצנטופ

 ירבחל םיידוחיי םיעצבממ תונהיל םיאכז ויהי ןודעומה ירבח ,ןודעומה תרגסמב .24

 םיעצבמ םתוא יבגל ןכדעת תשרהש יפכ( תעל תעמ הצובקב ומייקתיש ןודעומה

 תובטהה/םיעצבמהמ דחא לכ לש ןונקתל ףופכבו םאתהבו היתוחוקלל תעל תעמ

 םינותנ םיעצבמה/תובטהה ביטו יאנת ,תומכ יכ רהבומ .)דעומ ותואב םייטנבלרה

 ביטל וא תומכל והשלכ ןפואב תבייחתמ הניא איהו הצובקה לש התעד לוקישל

 .תובטהה

 ףופכבו ןודעומה רבח לש ןופלטה רפסמ תגצה דגנכ השעי יהשלכ הבטה שומימ .25

 יפכ( הבטה התוא לש שומימה/ףקותה דעומ )א( :רבטצמב םיאבה םיאנתל

 םרט )תיטנבלרה הבטהה לש םייפיצפסה שומיש יאנתב הצובקה ידי לע םסרופיש

 רבח שקבי וב ףינס ותוא לש יאלמב אצמנ הבטהה תנתינ ויבגלש רצומה )ב( ;ףלח

 דעומב ףקותב התייה ןודעומה רבח לש ותורבח )ג( ןכו ;הבטהה תא שממל ןודעומ

 .השומימ דעומבו הבטהה ןתמ

  ,ןמוזמב םולשת תועצמאב השעת ןודעומה יעצבממ טירפ לש השיכר לכ יכ רהבוי .26

 רחא םולשת יעצמא לכב םולשת לבקתי אלו דבלב ליגר יארשא סיטרכב וא

 ,םינעטנ םיסיטרכ ,םידחוימ בויח יסיטרכ ,הינק יוות ,עורגל ילבמו ,תוברל(

 עצבמ יסיטרכ וא/ו החנה יסיטרכ ,Buy-Me ,ידוג ,טלוו ,סוביס ,"סיב ןת" יסיטרכ

  .)תוחנה לפכל תוכז םינקמה הלאכ תוברלו םהשלכ

 תונתינ ויהי )ונתנייו לככ( ונתנייש תובטההמ קלח יכ עבקת הצובקהו הדימב .27

 ירבח לש ינורטקלאה ראודל וחלשי םינופוקה ,םינופוק תועצמאב שומימל

 ,ןודעומה ירבח לש יראלולסה ןופלטה רפסמל SMS/MMS תועצמאב וא ןודעומה

  .הצובקה תעד לוקיש יפל

 תונתינ ןניאו ןודעומה ירבחל תוישיא ןניה ןודעומב תורבחה ףקותמ תובטהה .28

 .ב"ויכו הפלחה ,הרמה ,הבסה ,הריכמ ,דובעיש ,האחמה ,הרבעהל



  ,1981- א"משתה ,ןכרצה תנגה קוח תוארוהב םישורדה םיאנתלו ןיד לכל ףופכב .29

 יפל ,תע לכב ןודעומה תוליעפ תקספה לע עידוהל תוכזה המצעל תרמוש תשרה

 ירבחל ונקוה רשא םינופוקבו תובטהב עוגפל ילבמ תאזו ,ידעלבה התעד לוקיש

 ןודעומה תוליעפ תקספה לש הרקמב .ןודעומה תוליעפ תקספה דעומל דע ןודעומה

 לכ םדיבש םינופוקהו תובטהה לצנל תורשפאה ןודעומה ירבחל ןתנית )א( :רומאכ

 ןיגב תונעט לכ ןודעומה ירבחל ויהי אל )ב( -ו ;םהילע םושרה יפ לע ףקותב םה דוע

 .ןודעומה תוליעפ תקספה

 תורבח לוטיבו םויס

 ןודעומב ותורבח תא לטבל יאכז היהי ןודעומ רבח לכ ,ןידה תוארוהמ עורגל ילבמ .30

 )3( השולש ךותב השעיי לעופב לוטיבה .בתכב ןודעומל רוסמיש העדוהב תע לכב

 תועצמאב לוטיבה תעדוה הרסמנ םאו לוטיבה תעדוה הרסמנש םוימ םיקסע ימי

 אל םא לכהו ,חולשמל התריסמ םוימ םיקסע ימי )6( השיש ךותב - םושר ראוד

 .לוטיבה תעדוהב רתוי רחואמ דעומב ןודעומה רבח בקנ

 רבחמ לולשל ,ידעלבה םתעד לוקיש יפל ,םיאשר הצובקה וא/ו ןודעומה להנמ .31

 וא בכעל וא/ו רתאל ולש השיגה/הסינכה םוסחל וא ןודעומב ותורבח תא ןודעומ

 סחיב םא ,ידיימ ןפואב ,ןקלח וא ןלוכ תובטהה תא לבקל תוכזה ונממ לולשל

 :םיאבה םירקמהמ דחא לכל עגונב ןודעומה לצא דשח ררועתי ןודעומ רבח ותואל

 )ב( ;ןונקתב םיטרופמה םיאנתה ןמ יאנתב דמע אל וא רפה ןודעומה רבח )א(

 םיסרטניאל הקיזמ איהש וא והשלכ ןיד הרפמ ןודעומה רבח לש הלועפ/תוגהנתה

 וא ףויז ,תוניקת יא )ג( ןכו ,ומעטמ ימ וא/ו ןודעומה וא/ו רחא ןודעומ רבח לש

 ןודעומה דגנכ תונעט לכ ויהי אל ןודעומה רבחל .ןודעומב תורבחה יבגל המרמ

 .ליעל רומאה םע רשקב הצובקה וא/ו ןודעומה םעטמ ימ וא/ו

 ןודעומה רבח היהי אל ,הביס לכמ ןודעומב תורבח לוטיב וא םויס לש הרקמב .32

 יפסכ רזחהל וא יוכיזל וא/ו ןודעומה ירבחל תונתינה תויוכזל וא/ו תובטהל יאכז

 .םקלח וא רבחה ימד ןיגב אוהשלכ

 ינחור ןיינק 

 תובטהל ,רתאל ,ןודעומל רשקב ןימו גוס לכמ תויוכזה אולמ תלעב הניה הצובקה .33

 םא ןיב ,ירחסמ םשו ירחסמ ןמיס לכ ,לילמס ,ןיטינומ תוברל , םהינכתל וא/ו

 תושעל םיאשר םניא ןודעומה ירבח .תרחא המוד תוכז לכו ,ואל םא ןיבו םימושר

 בתכבו שארמ הצובקה תמכסה אלל רומאכ תויוכזב והשלכ שומיש

 וא/ו םסרפל וא/ו ץיפהל וא/ו לפכשל וא/ו קיתעהל ןיא ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ .34

 וא ןירשימב ,הלועפ לכ םהב תושעל וא/ו רתאב םיגצומה םינכתב שמתשהל

 הצובקה םא אלא ,הצובקה לש ינחורה ןיינקב העיגפ וא הרפה הווהמה ,ןיפיקעב

 .שארמו בתכב שרופמב תאז הריתה

 ספוט יולימ תרגסמב ןודעומה ירבחמ דחא לכ ידי לע ורסמייש םיישיאה םיטרפה .35

 לש תופוקה תכרעמ ידי לע וטלקייש םיטרפה ןכו רתאב שומישהו המשרהה

 םיפופכ ויהי ,)"ןודעומה רבח יטרפ"( ןודעומה רבח תושיכר ןיגב הצובקה

 . הצובקה לש תויטרפה תוינידמל



 ןודעומה רבח יטרפש ךכל ןודעומה רבח לש המכסה הווהמ המשרהה ספוט יולימ .36

 וא/ו עיגהש ויתודוא עדימ לכו הלא םיטרפ חותינ ךמס לע קפויש ןותנ לכו ולש

 .הצובקה וא/ו תשרה לש רתוי וא דחא עדימ רגאמב וקזחוי ,הצובקה תעידיל עיגי

 תורבחל טעמל( םיישילש םידדצל ןודעומה רבח יטרפ תא רוסמת אל תשרה

 ןכ תושעל שרדית םא )א( :ןלהל םיטרופמה םירקמהמ דחא לכב אלא ,)הצובקה

 םייטפשמ םיכילהב הטיקנל הארתה לבקת םא )ב( ;ןיד יפל וא יטופיש וצ יפ לע

 ,העיבת ,הנעט ,תקולחמ לכבו ןודעומה רבח ידי לע ועצובש תולועפ ןיגב הדגנ

 םא )ג( ;הצובקה ןיבל ןודעומה רבח ןיב ,ויהי םא ,םייטפשמ םיכילה וא השירד

 רחא ףוג םע גזמתתש הרקמב ןכו - רחא ףוג תרגסמב ןודעומה תוליעפ תא ןגראת

 תיאכז היהת תשרה – רחא ףוג לש ותוליעפ םע ןודעומה תוליעפ תא גזמת וא

 לע לבקי הז רחאה ףוגהש דבלבו ,ןודעומה רבח יטרפ תא ל"נה רחאה ףוגל ריבעהל

 תרבעה לש הרקמב .וז תויטרפ תוינידמ תוארוה תא ןודעומה ירבח יפלכ ומצע

 )ד( ;ןודעומה ירבחל העדוה רוסמת תשרה ,רומאכ רחא ףוגל ןודעומה רבח יטרפ

 לדחמ וא/ו השעמ עציב ןודעומה רבח יכ הלצא ררועתי וא הנעט הלעות םא

 םיישילש םידדצב וא/ו ןמעטמ ימב וא/ו הצובקב עוגפל םילולעה וא/ו םיעגופה

 דשח הלצא ררועתי וא הנעט הלעות םא )ה( ;םירחא ןודעומ ירבחב תוברל ,םהשלכ

 יקוח יתלב השעמ עוציב ךרוצל ןודעומב ותורבחב שומיש השע ןודעומה רבח יכ

 םא )ו( ;הזכ השעמ לש ועוציב תא דדועל וא/ו עייסל ,לקהל ,רשפאל ידכ וא/ו

 ןונקתה יאנתמ הזיא רפה ןודעומה רבח יכ דשח הלצא ררועתי וא הנעט הלעות

 רבדהש לככו םא )ז( ;ןמעטמ ימ םע וא/ו הצובקה וא/ו תשרה םע םכסה לכ וא/ו

 הנשמ ינלבקל ,םידבועל םיטרפ תרבעה ןוגכ ,ןודעומה תלעפה ךרוצל שרדיי

 ,קוויש תורטמל )ח( ;ותלעפהב םיברועמה וא ןודעומב םיפתושה םירחא םיפוגלו

 תוברל ךרד לכב ןודעומה רבחל הינפ תרטמלו תוריכמו תוריכמ םודיק ,םוסרפ

 ,סופדב ,בתכב תוברל( ןוכנל אצמתש תרושקת יעצמא לכב רישי רוויד לש ךרדב

 לוהינ יכרצל )ט( ;)רחא יעצמאב וא תבשחוממ ךרדב ,הילימיסקפב ,ןופלטב

 שומיש לכו םירקס תכירע ,יטסיטטס רקחמו חותינ ,תונמאנ דודיע ,ןודעומה

 וא/ו תונולת רוקחת יכרצ ןוגכ ,םיימינפ םיכרצל )י( ;ןודעומל רשקב רחא ןווקמ

 "תויגוע" תועצמאב תוברל ,ימוסרפו יקוויש רמוח רוויד יכרצל )אי( ןכו ;תורוקיב

))cookies. יפלכ השירד וא הנעט היהת אל ןודעומה ירבחל NONO GROUP 

 .רומאכ ןודעומה רבח יטרפ תריסמל רשקב

 עדימש םכסומ דוע .תויטרפב העיגפכ בשחיי אל ליעל 36  ףיעסב רומאכ שומיש .37

 ןיגב הנעט לכ לע תאזב רתוומ ןודעומה רבחו הצובקה לש הניינקל בשחי רומאכ

 תנגה קוח יפ לע הנעט לכ לע רותיו תוברל ,רומאכ עדימב תולעב וא/ו שומיש

  .1981 א"משת ,תויטרפה

 תא רוסמל תיקוח הבוח םהילע הלח אלש םהל עודיש םירשאמ ןודעומה ירבח .38

 .םתמכסהבו ישפוחה םנוצרמ תישענ ל"נה עדימה תריסמ יכו ןודעומה רבח יטרפ

 רבח יטרפב ליעל רומאה שומישל שרופמ ןפואב תאזב םימיכסמ ןודעומה ירבח

 לכב םתוא הכזי אלו תויטרפב העיגפכ בשחיי אל םהב שומישה יכ רשאמו ןודעומה

 .והשלכ יוציפ וא/ו דעס

 

 



 )ב( וא ;םהיתודוא ןודעומה רבח יטרפב שומישל םידגנתמש )א( :ןודעומ ירבח .39

 )ג( וא ;הצובקה/תשרה תולעבב םושרה עדימה רגאממ םמצע ריסהל םיניינועמש

 להנמל בתכב ךכ לע ועידוי ;רישי רוויד תועצמאב תוינפ לבקל אלש םישקבמש

 הרסמנש הארוהל םאתהב לעפת המעטמ ימ וא/ו תשרה הז הרקמבו ,ןודעומה

 םתורבח תא לטבל ,התעד לוקיש יפל ,תיאשר היהת םג תשרה ,דבב דבו ,םהל

 .ךכ ןיגב והשלכ יוציפל םיאכז ויהי םהש ילבמ ןודעומב

 
 

 תוירחא

 תוירחא לכב ואשיי אל םמעטמ ימ וא/ו הצובקה וא/ו ןודעומה להנמ וא/ו ןודעומה .40

 וא/ו תובטהב שומישה ואו/ שומימ יא וא/ו שומימל רשקב ,גוסו ןימ לכמ ,איהש

 דצל וא ןודעומה רבחל םרגי רשא ,יתביסנ וא יתאצות ,ףיקע ,והשלכ קזנל רשקב

 ןדבא ,םיחוור ןדבא תוברל ,תובטהה וא/ו ןודעומה םע רשקב והשלכ ישילש

 .ב"ויכו ךרע תדירי ,ןיטינומ ןדבא ,תיקסע תונמדזה

 םהב תוליעפה יכ וא/ו ורגסיי אל ןודעומה וא/ו רתאה יכ תבייחתמ הניא הצובקה .41

 רוגסל תוכזה תא המצעל תרמוש איה ,ןידל ףופכבו עובק וא ינמז ןפואב קספות אל

 .ידעלבה התעד לוקיש יפל תע לכב םתוליעפ תא וא/ו ןודעומה וא/ו רתאה תא

 לכל והשלכ ןפואב םיארחא ויהי אל םמעטמ ימ וא/ו ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה .42

 תויללכב עוגפל ילבמו תוברל ,רתאב וא/ו ןודעומב שוביש וא/ו רוחיא וא/ו הלקת

 רשא ,רלולסה תותשרב וא/ו טנרטניאה תוכרעמב וא/ו קזב יווקב ,ליעל רומאה

 תויללכמ עורגל ילבמו רתיה ןיב ,םהב היולת הניאש ,איהש הביס לכמ ומרגי

 ובשחי אל ולאו ,םתטילשב םניאש םיעוריא תמחמ וא/ו ןוילע חוכ תמחמ רומאה

 םא טעמל ,תוכז וא/ו דעס לכב ןודעומה רבח תא וכזי אלו הז ןונקת לש הרפהכ

 אהת ,רומאכ שוביש וא/ו הלקת לש הרקמב .הז ןונקתב שרופמב תרחא רמאנ

 לכב טוקנל וא ןודעומה תא לטבל ,הריבס הל האריתש הביס לכמ תיאשר הצובקה

 רומאה תויללכמ עורגל ילבמו קפס רסה ןעמל .ןוכנל אצמתש יפכ תרחא הלועפ

 תוכז וא הנעט לכ אהת אל ,ןודעומה ירבחל תוברל ,םדא ףאל יכ רהבוי ,ליעל

 וא/ו הלקת בקע ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה וטקני ןהב תולועפל רשקב יהשלכ

 ויהי אלו םניא ןודעומה להנמ וא/ו NONO GROUP יכו ליעל רומאכ שוביש

 ומרגיש ,תופיקע וא/ו תורישי תואצוה תוברל ,ףיקע וא/ו רישי קזנ לכל םיארחא

 רומאכ שוביש וא/ו הלקת םע רשקב וא/ו בקע ,ןודעומ רבחל תוברל ,והשלכ םדאל

 .רומאכ וטקניש תולועפה בקע וא/ו ליעל

 טנרטניא ירתאו םיתרש ,םיבשחמ ,תרושקת תותשר יכ ןודעומה רבחל עודי .43

 ןודעומה להנמו הצובקה .םינוש םימרוג דצמ הצירפ תונויסינו תופקתהל םיפושח

 ידי לע ןזויש עדימה תויטרפ לע רומשל תנמ לע החטבא יעצמא רפסמב םיטקונ

 תאז חיטבהל ןתינ אל יכ תעדל ןודעומה ירבח לע םלוא רתאב ןודעומ ירבח

 ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה .עדימל תורידחו החטבא תוצירפ ונכתייו ןיטולחל

 דצ יתרשב וא( ןודעומה יתרשבו רתאב עדימהו םיתורישהש םיבייחתמ םניא

 תישרומ-יתלב השיג ינפמ טלחומ ןפואב םיניסח ויהי )םתוא ןסחאמה ישילש

 ירבח ,עדימ וא/ו ןכות תאלעהבו המשרהב ,רתאב השילגב .םהב ןסחואמה עדימל

 תוירחאמ םמעטמ ימ וא/ו ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה תא םיררחשמ ןודעומה



 תורידחו הצירפ תונויסינ ,תופקתה בקע םמעטמ ימל וא/ו םהל םרגייש קזנ לכל

 ימ וא/ו ןודעומה להנמו הצובקה דגנכ הנעט לכ לע םירתוומו רומאכ עדימל

 .ךכל רשקב םמעטמ

 תועדוה תריסמ יכרד 

 ןפואב ושעיי ,ןיינעו רבד לכב ,ןודעומה ירבחל ןודעומהמ תועדוה תריסמ יכרד .44

 ילבמ .ידעלבה םתעד לוקיש יפל ,ןודעומה להנמו הצובקה ידי לע עבקייש ךרדבו

 תרושקת יעצמאב וא/ו הצובקה לש הפקה יתב/תודעסמב םוסרפ ,רומאהמ עורגל

 ,ןונקתב וא/ו תשרה לש טנרטניאה רתאב וא/ו רישי רוויד תועצמאב וא/ו והשלכ

 וא/ו הנעט הנייהת אל ןודעומה ירבחלו ,ןודעומה ירבחל העדוה תריסמכ בשחיי

 .העדוהה ןכות תודוא העידי יאל הנעט וא/ו ךכ ןיגב השירד

 לכב ,ןודעומה להנמל וא/ו הצובקל ןודעומה ירבחמ תועדוה תריסמ יכרד .45

 ראוד תועצמאב תוחוקלה תורישל היינפ תועצמאב ושעיי ,ןיינעו רבד

 noam@nono-group.com   :ינורטקלא

  .22:00 דעו 10:00מ תוליעפה תועש ,09-8353600 ןופלטב וא

 יללכ

 עגונה לכב רתאה ןונקת תוארוהמ והשלכ ןפואב עורגל ידכ הז ןונקת תוארוהב ןיא .46

 .רתאב שומישל

 תובטה תתל תוכזה תא המצעל תרמוש הצובקה תלהנה יכ ןודעומה רבחל עודי .47

 יפ לע ,ןודעומה ירבח םניאש םירחא תוחוקלל וא/ו ןודעומה ירבחמ קלחל תופסונ

 קר תוידעלב וא תוידוחיי תובטה ןתמ תוברל ,תעל תעמ הצובקה תלהנה ילוקיש

  .דבלב הצובקה תעד לוקיש יפל לכהו ,הצובקב תורבחהמ קלחל

 תא תע לכב ףילחהלו עורגל ,תונשל ,ףיסוהל תוכזה תא המצעל תרמוש הצובקה .48

 התעד לוקיש יפ לעו תמדקומ העדוה לכ אלל תאזו ,ןקלח וא ןלוכ ,ןונקתה תוארוה

 וחסונ .רתאב ומוסרפ דעוממ לחה בייחי ןכדועמה ןונקתה .טלחומהו ידעלבה

 רתאב םסרופיו הצובקה ידרשמב תעל תעמ יוצמ אהיש הז אוה ןונקתה לש בייחמה

 .ןוכנל הצובקה אצמתש רחא יעצמא לכב וא/ו הרבחב וא/ו הצובקה

 ,ןודעומה םש תא תונשל ,טלחומהו ידעלבה התעד לוקיש יפל ,תיאשר הצובקה .49

  .תע לכב ב"צויכו ןודעומה ילמס

 םימוסרפל הז ןונקת תוארוה ןיב יהשלכ המאתה יא וא/ו הריתס לש הרקמ לכב .50

 יעצמאב םימוסרפ עורגל ילבמ ךא תוברל ,ןודעומל רשקב םהשלכ םירחא

 לע לוחי אל ליעל רומאה .ןיינעו רבד לכל הז ןונקת תוארוה הנרבגת ,תרושקתה

 .תונכדועמ אלה ןונקתה תוארוה לע ורבגי רשא ,ןונקתב ךורעי ןודעומהש םינוכדע

 םירבגו םישנל הנפומו דבלב תוחונה םשל רכז ןושלב בתכנ הז ןונקתב רומאה .51

 .דחאכ

 רומאל דוגינב ןודעומה רבח תבוטל ןודעומה להנמ וא/ו הצובקה לש תוגהנתה לכ .52

 לע םהלש רותיוכ בשחית וא שמשת אלו דבלב ןידה תרושמ םינפל הניה ,ןונקתב

 .הז ןונקתב רומאה



 ךא אוה ,רתאב שומישהמ עבונה ןיינע לכ ןיגב ידעלבהו ידוחייה טופישה םוקמ .53

 יניד קרו ךא ולוחי רתאב שומישה לעו ביבא לתב םיכמסומה טפשמה יתבב קרו

 .לארשי תנידמ

 תוחוקלה תורישל תונפל ןתינ ןודעומל עגונה ןיינע לכב תולאשו םירורבל .54
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    NONO GROUP (GiftCard) תצובק -  הנתמ יסיטרכ" ןונקת

 תנמ לע ישילש דצל הנתמכ סיטרכה ןתמ םירשפאמה םינעטנ הנתמ יסיטרכ הקיפנמ הצובקה .1
 עבקייש יפכ( סיטרכב ןעטומה םוכסל םאתהב םירצומ ומצעל שוכרל לכוי סיטרכה קיזחמש
 .)סיטרכה תשיכר דעומב

 ,NONO GROUP- NONO ל םיכיישה הפקה יתבו תודעסמ לכב שומימל ןתינ סיטרכה .2
MIMI,GIRAFFE . 

  .וב ןיינועמ שכורהש םוכס לכב ןעטיי הנתמה סיטרכ .3

 דע( הלצונ םרטש הנועט הרתי וב שי דוע לכ סיטרכה תועצמאב םולשת רשפאת הצובקה .4
 .)ןלהל טרופמכ שומימה תפוקת םותל

 שמתשהל קיזחמה לכוי ,וב ןעטוהש םוכסה ןמ ךומנה םוכסב רצומ סיטרכה תועצמאב שכרנ .5
 .סיטרכב ןועטה םוכסה תרתיב תרחא השיכרל סיטרכב

 .קוחב רומאל םאתהב אלא  ,םוכסה תרתי יבגל ןמוזמ ףדוע ןתניי אל .6

 דבוכי אל סיטרכה ,הז דעומ רחאל .ותשיכר םוימ םינש שמחל אוה הנתמ סיטרכ לש ופקות .7
 .דבוכי אל ףיוזמ וא םוגפ סיטרכ .ףלחוי אלו

 .הרזחהל ןתינ וניא ןכו םינמוזמל הרמהל ןתינ וניא אוה .בויח סיטרכ וניא הנתמה סיטרכ .8

 ןדבא ןידכ סיטרכ תבינג וא ןדבוא ןידו הצופי אל ,בנגנ וא תחשוה ,דבא וסיטרכש חוקל .9
 .םינמוזמ

 ,וסיטרכב הרתונש הרתיה רוריב ךרוצל הצובקה לש תוחוקלה תורישל תונפל יאשר חוקלה .10
 :תבותכב הצובקה לש טנרטניאה רתא ךרד 098353600 וא *3067  ןופלטב
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 יבגל םיאנתה תא תונשל וא הנתמה סיטרכ תצפה תא קיספהל תע לכב תיאשר הצובקה .11
 יקיזחמ לש םהיאנת תא ערי אל רומאכ יוניש .יונישה דעומ רחאל ושכרייש םיסיטרכ
 .יונישה ינפל ושכרנש םיסיטרכ

  .הצובקה ןיבו הנתמ סיטרכ שכור ןיב בייחמ םכסה רדגב וניה הז ןונקת .12

 .ופי ביבא לת ריעב טפשמה יתב וניה הנתמ יסיטרכל עגונה לכב ידעלבה טופישה םוקמ .13

  


